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1. Introducao

1.1. Objetivos do trabalho

O objetivo geral do trabalho consiste na elaboracdo de um Plano Estratégico de
Desenvolvimento para o Municipio de Ponta Delgada, para o periodo 2012020, definidor de
uma estratégia integrada e operacional dedesenvolvimento do territorio, materializada num
conjunto muito concreto de acdes, materiais e imateriais, destinadas a promover a melhoria
das condicbes urbanas, econdémicas, sociais, culturais, patrimoniais, ambientais e
paisagisticas, ea gerar um terribrio com uma identidade reforgcada, mais coeso e apto a atrair
as oportunidades que dinamizem o seu tecido econémico e social

Este Plano ten por base um processo partilhado, mobilizador e inspirado nas melhores
praticas disponiveis (nacionais e internacionais), envolvendo os agentes locais na concecao
de apostas estratégicas, de indicadores de sucesso e de uma carteira de projetos
estruturantes, sempre sob a estrita direcdo da Camara Municipal e em estreita articulagdo com
0 seu corpo técnico, de forma a potenciar o conhecimento aprofundado que existe da
realidade a tratar e o ja vasto trabalho realizado pela Camara neste dominio, que é objeite
compilagdo, analise e sistematizagéao.

Sinteticamente, este trabalho devera permitir a Camara Municipal de Ponta Delgada dispor de
um instrumento de natureza estratégica e operacional, para o periodo 2032020, que:

Identifica e aproveita as oportunidades politicas, econémicas e territoriais para o
desenvolvimento sustentavel e integrado do territério de intervencéo;

Define uma estratégia territorial e operacional para @oncelho, de médio-longo prazo,
que visa: estimular a melhoria das condi¢des urbanasgconémicas, sociais, culturais,
patrimoniais, ambientais e paisagisticas; produzir a revitalizacdo do territorio; e
contribuir para uma ainda maior afirmacéo de Ponta Delgada nos contextos regional,
nacional e internacional;

Valoriza o carater integrado @s intervencdes, procurando solugcbes coerentes que
atuem articuladamente nos diferentes planos de intervencédo (materiais e imateriais);

Integra uma estratégia concreta de valorizagdo do patrimonio histérico, focada na
criacdo e revitalizacdo de percursosculturais e no aproveitamento do patriménio civil e
religioso (reabilitacdo, acesso e abertura), de modo a responder a procura turistica
especializada, nacional e internacional;

-
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Integra uma estratégia concreta de valorizacdo do patrimoénio natural e paisasfico,
que visa assegurar a qualidade ambiental no territério de intervencao e o seu usufruto
pela populacéo e visitantes;

Integra uma estratégia de localizacéo, instalacdo e desenvolvimento das atividades
econdmicas, que explora as articulacdes e complemataridades e compatibiliza o
equilibrio urbano e ambiental com a criacdo de oportunidades de emprego e a correta
distribuicao de usos e funcdes no territorio;

Estimula a partilha de recursos publicos e otimiza a sua aplicagcdo, tendo por base
uma estratégiacomum;

Define com clareza um modelo de cooperacédo e as condi¢cdes de articulagéo e de
mobilizacdo dos agentes publicos e privados;

Estabelece um enquadramento prévio das condi¢ces de aplicacdo dos instrumentos
regulamentares e fontes de financiamento do Qadro Estratégico Comum2014-2020.

1.2. Sintese da metodologia adotada

A metodologia adotada na elaboracdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento para o
Municipio de Ponta Delgadaapoia-se numa abordagem integrada, quer no que respeita a
concecdo do estudo, quer na interligagdo da concecdo com a sua concretizagdo. Desta
forma, assegurase uma efetiva capacidade de resposta em todos os dominios e a
compreensdo das interacdes, dependéncias e efeitos potenciadores de cada uma das
propostas face a um conjunto que £ pretende coerente.

Consideramse 4 etapas de realizagdo do trabalho, de acordo com o planeamento
apresentado naTabela 1.

-
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Tabelal. Sintese do planeamento para execucéo do trabalho.

SETEN Tarefas

ETAPA 1
Preparagéo 1.1. Consolidagdo metodoldgica
1.2. Programacgao dos trabalhos
1.3. Definigao do quadro de intervencgao e dos fatores criticos
ETAPA 2
Caracterizagdo e Diagnoéstico 2.1. Reconhecimento do territério
2.2. Caracterizagao do territério
2.3. Diagnostico do territorio
ETAPA 3
Estratégia Territorial 3.1. Viséo defuturo
e Operacional 3.2. Objetivos e eixos estratégicos de intervencao
3.3. Projetos estruturantes
3.4. Esquema do modelo territorial
ETAPA 4
Plano de Agdo 4.1. Identificacao das agbes
4.2. Estimativa preliminar do investimento e possiveifontes de financiamento
4.3. Planeamento fisico previsional
4.4. Modelo de cooperacéo institucional e de comunicacéo

Cada uma destas etapas tem como corolario um relatério. O presente documert constitui-se
como o elemento fundamental do PlanoEstratégico de Desenvolvimento, apresentandoos
resultados das etapas 3 e 4(R3. Estratégia Territorial e Operacional e R4. Plano de Acdo), i.e.,
a estratégia e os principais projetos propostos(Figura 1).

Guia Estratégia

metodolégico e Caracterizagao

; -t Territorial e Plano de Acao
descritivo e Diagnéstico

Operacional

Figural. Relag&o entre etapas metodoldgicas e relatérios do projeto.

-
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1.3. Organizagéo do relatério

Tendo por base a caracterizacdo e o diagndstico antecedentes, as prioridades e os objetivos
estabelecidos pela Camara Municipal de Ponta Delgada, e a informacédo disponivel nos
documentos relativos ao Quadro Estratégico Comum 2014-2020, o presente relatério
apresenta, conforme referido anteriormente, é&stratégia Territorial e Operacionatio concelho
para o horizonte 2020 e oPlano de A¢do que a concretiza

Este documento foi enriquecido com os contributos que foram sendo aportados no decurso
do trabalho, nomeadamente nas reuniBesque tiveram lugar no dia 25 de setembro coma
Céamara Municipale com chefias das seguintes unidades organicasda Camara Municipat

Arquivo Municipal;

Biblioteca Municipal,

Departamento de Obras e Equipamentos Municipais;
Departamento de Planeamento e Urbanismo;
Departamento de Policia Municipal;

Divisdo de Ambiente e Servi¢os Urbanos;

Divisao de Apoio a Coeséo Territorial e ao Desenvolvimento;
Divisdo de DesenvolvimentoSocial;

Divisdo de Gestdo Administrativa

Divisdo de Gestéo Financeirg

Divisdo de Tecnologias delnformacéo;

Servicos Municipalizados deAgua e Saneamentq

Servi¢go Municipal de Protecao Civil

Foram igualmente considerados os contributos das reunidegealizadasentre os dias 9 e 11 de
dezembro e que contaram com apresenca de alguns Presidentes das Juntas de Freguesia,
de membros da Assembleia Municipal, do publico em geral e de varios agentes locais
relevantes, entre os quais se destacam

Amigos dos Acores;

ANA 0 Aeroportos de Portugal;
-
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APAV Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima;

APRODAZg Associacao para a Promocéo e Desenvolvimento dos Acores
Associacéo de Futebol de Ponta Delgada;

Associacdo de Paralisia Cerebral de S&o Miguel;

Associacdo dos Comerciantes do Centro Historico dePonta Delgada;
Associacao dos Imigrantes nos Acores;

Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios de Ponta Delgada;
Camara do Comeércio e Industria de Ponta Delgada;

Casa de Saude S. Miguel;

Colégio de S. Francisco Xavier;

Coliseu Micaelense;

EDAJ Eletricidade dos Acores;

EPROSECO Escola Profissional do Sindicato de Escritério e Comércio da Regido
Auténoma dos Agores;

Escola Profissional da Santa Casa da Misericordia de Ponta Delgada,;
Lar Luis Soares de Sousa;

Policia de Seguranca Publica;

PoliciaJudiciéria;

Santa Casa da Misericordia de Ponta Delgada;

Servi¢co Regional de Protecao Civil;

Sindicato dos Professores da Regido Acgores;

UMAR Unido de Mulheres Alternativa e Resposta;

Universidade dos Acores

Em temos de organizagéo, mara além da Introducédo, o presente documento estaestruturado
nos seguintes capitulos

-
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Estratégia e plano de acao 0 apresentacdo da estratégia, através da explicitacdo da
Visdo, da identificacdo dos eixos e objetivos estratégicos de intervencdo, e da
definicdo da carteira de projetos estruturantes (e correspondentes acdes)

Acompanhamento e avaliacdo 0 apresentagdo dos indicadores para
acompanhamento e avalia@o da implementacédo da estratégia proposta no presente
documento.

-
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2. Estratégia e plano de acao

2.1. Sintese dos trabalhos de caracterizagéo e diagnéstico

Considerados como fundamentas para a definicAo da estratégia e do plano de acédo, os
trabalhos de caracterizacdo e diagndsticoenvolveram a recolha, compilacdo e andlise de
informacéo relevante, tendo como base diferentes fontes documentais e estatisticas e um
conjunto de estudos facutados a equipa de projeto pela Camara Municipal de Ponta Delgada.
Este trabalho foi complementadocom um vasto trabalho de campo, envolvendo a realizacéo
de reunibes com o executivo camarario, com elementos do corpo técnico da Camara
Municipal e com vérios agentes locais, bem como de visitas ao terreno, que contribuiram para
aprofundar o conhecimento das realidades existentes. O trabalho foi acompanhado

permanentemente pela Camara Municipal, em todas as suas fases e decisdes fundamentais.

As andlises efetualas envolveram diferentes escalas territoriais (municipal, regional, nacional e
transnacional), abrangendo dominios relevantes como dindmica populacional, educacédo e
formacao, economia, emprego, acdo social, patriménio natural e paisagistico, orla costeira
ambiente, ocupacédo urbana, equipamentos coletivos, patriménio arquiteténico, e mobilidade e
transportes. Sendo essas analises apresentadas de forma exaustiva e sistematica em volume
auténomo (R2), importa destacar, de seguida, alguns aspetos-chave sinalzados na andlise
SWOT ({Tabela2).

“‘”’“1

Ny
o I
N
. ‘ po®

i
Sty

o

Figura 2. Vista aérea da cidade da Ponta Delgada.
Fonte: www.panoramio.com
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Tabela?2. Andlise SWOT.

Fonte: SPI

Pontos Fortes ‘ Pontos Fracos

Localizacao e relagdo com demais concelhos da Ilha e do Arquipélago . Crescimento do desemprego

Elevado potencial da cidade de Ponta Delgada . Disparidade de desenvolvimento entrea cidade e o restante territério

Infraestruturas de transportes de grande porte e acessibilidades . Despovoamento das freguesias rurais

Vasto patrimoénio naturale paisagistico . Subaproveitamento do setor turistico

Elevado patriménio arquitetdnico e cultural . Subaproveitamento do parque tecnoldgico e industrial

Crescimento demografico e populagdo jovem . Envelhecimento da populagao

Dinamica econémica e empresarial : Diminuicédo do nimero de empresa e correspondente volume de negécios

Dinamismo da fileira agropecuéaria do leite . Degradacéo do edificado no centro histérico

Forca do setor terciario . Falta de coeséo da cidade e desqualificacdo das suas entradas

Elevado nivel educativo da populagao

Existéncia de equipamentos sociais, de ensino, desportivos e culturais
Presenca da Universidade dos Agores

Existéncia de parque tecnoldgico e industrial

Niveis salariais médios superiores aos € Ilha de Sdo Miguel, dos Acores e de Portugal

Oportunidades ‘ Ameacas
Quadro Estratégico Comum 20142020 e Programa Operacional dos Agores . Impacto da crise econémico-financeira em Portugal
Estratégia delnvestigacéo e Inovagéo para a Especializacao Inteligente da Regiéo . Crescimento turistico ndo sustentado

Autonoma dos Acoresd RIS3 Acores Competitividade turistica
Estratégia do Mar e Programa de Desenvolvimento Rural

Programa de Cooperacéo MadeiraAgores-Canarias (MAC) 20142020

Abertura do espago aéreo acoriano a ompanhias areas comerciais internacionais
Investimento privado

Popularidade crescente de Portugal e do turismo de natureza

Adogao integral daSmart City

-
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Pontos Fortes

Localizacéo e relacdo com demais
concelhos da Ilha e do Arquipélago

O concelho apresentas e como a principal porta de entrada Regi «o Aut

as restantes ilhas econcelhos do arquipélago e um territério charneira nas ligagdes territoriais, urbanas, econémicas e sociais de toda a llhasta

na n o mal

posicéo geogréfica permite ao concelho retirar dividendos em termos de fixagdo de institui¢ces, atividades econémicas e popagao.

Elevado potencial da cidade de
Ponta Delgada

O alargamento real do perimetro urbano de Ponta Delgada e a situacao de fragilidade das zonas da Calheta e de Santa Claraacni condi¢cdes
para a realizacdo de operagOes integradas de regeneragao urbana, com dimensao e capazes de dar, em conjunto com a reditacao do centro
histérico, uma renovada dimensé&oe coeséo a Ponta Delgada.

Infraestruturas de transportes de
grande porte e acessibilidades

Juntamente com a sua |l ocaliza-«o0o privilegiada, o cMalrc edeh oClda ssspe» eA

uma rede de acessibilidades viarias modernizada (e.g. SCUT) e estruturante que lhe permite ligagGes rapidas e comodas, ques demais ilhas e
concelhos da Regido Auténoma, quer entre os principais equipamentos, infraestruturas pélos urbanos e econémicos da llha de Sao Miguel.

Vasto patrimonio natural e
paisagistico

O concelho dispde de um patriménio natural e paisagistico de valor inestimavel, consubstanciado num conjunto notavel e divéiisado de areas e
elementos naturais classificados, que tem na Paisagem Protegida das Sete Cidades e respetivas lagoas o seu lbris.

Elevado patriménio arquiteténico e
cultural

O concelho de Ponta Delgada é detentor de um patriménio edificado igualmente rico e variado, a maioria do qual se encontraasisificado como
Monumento Regional, Imével de Interesse Publico ou Imével dénteresse Municipal. Esta € a parte mais visivel de uma heranga cultural Gnicg
assente numa histéria e em tradigGes igualmente singulares.

Crescimento demografico e
populagédo jovem

Ponta Delgada é o concelho mais populoso da Ilha de Sao Miguel e d&Regido Autonoma dos Acores. Entre 1991 e 2011, a populagao concelhig
cresceu cerca de 11,0%. O concelho tem também uma percentagem de jovens e de populacdo em idade ativa superior as médias regiais e
nacionais.

Dinamica econémica e empresarial

Ponta Delgada assumes e como omotn@wred hdo desenvol vimento econ-mico da Regi «

detém, nomeadamente, o maior nimero de empresas do arquipélago (6.690).

Dinamismo da fileira agropecuaria
do leite

E no concelho de Ponta Delgada que se encontra o maior efetivo de vacas leiteiras do pais. Neste particular, adquire particular relevancia aior

Bacia Leiteira da Regido Autonoma dos Acoresd a Bacia Leiteira de Ponta Delgada, onde se integra a Bacia Leiteira de Arrifedpcal de

concentragéo de grande parte das exploracdes, dos produtores e das vacas leiteiras. E também em Arrifes que se situam a maicooperativa de

laticinios da Regido Auténoma dos Acores, a Bom Pastor, bem como a maior unido de cooperativas de produtes de leite, a UNILEITE,
responsavel pela producéo de cerca de 46% do leite da Ilha de Sao Miguel e de aproximadamente 25% do leite do arquipélago.

-
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Pontos Fortes

Forca do setor terciario

O setor dos servigos € a forga motriz da economia do concelho de Ponta Delgada, quer do ponto de vista do nimero de empresague abrange,
quer do volume de negécios que produz.

Elevado nivel educativo da
populagao

A populacéo de Ponta Delgada apresenta umnivel formativo relativamente elevado. Mais de metade da populagdo possui, pelo menos, o 3° cicl
do ensino basico.

Existéncia de equipamentos
sociais, de ensino, desportivos e
culturais

O concelho dispde de uma vasta rede de equipamentos distribuidos pelas localidades em dominios chave como o social, o ensino, o desporto e
a cultura, que constituem um elemento de coeséo social que contribui para a qualidade de vida da populacao de Ponta Delgada.

Presenca da Universidade dos
Acores

Ponta Delgada é a sede do principal pélo da Universidade dos Acores, bem como da reitoria e dos servigos centrais desta. No pélo dBonta
Delgada, estdo localizados 8 dos 10 Departamentos de Ensino Universitario e 1 das 2 Escolas Superiores de Enfermagem. Porii&lgada
concentra, ainda, aproximadamente 5.000 dos cerca de 6.200 alunos da Universidade, bem como cerca de 80% do nimero total dencionarios e
pessoal docente.

Existéncia de parque tecnolégico e
industrial

O concelho de Ponta Delgada dispde de um parque tecnolégico e industriab o Azores Parqued que possui todas as valéncias necessarias ao
desenvolvimento de atividades empresariais. Localizado nas proximidades da malha urbana da cidade, dotado de excelergeacessibilidades e
precos de terrenos competitivos, este espaco constitui uma importante vantagem econdémica e empresarial do concelho.

Niveis salariais médios superiores
aos da llha de Séo Miguel, dos
Acores ede Portugal

Ponta Delgada apresenta umindice de poder de compra concelhio (104,27) superior quer a média regional (82,35), quer a média nacional (100).

-
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Pontos Fracos ‘

Crescimento do desemprego De acordo com dados da Ultima consulta censitaria, Ponta Delgada apresenta uma taxa ddesemprego na ordem dos 12,0%, um valor acima da
média da Regido Auténoma dos Acores (11,1%), ainda que abaixo da média nacional (13,2%).

Disparidade de desenvolvimento A cidade de Ponta Delgada sera sempre, e bem, aggrande centro do concelho. A valorizagdo dos pequenos aglomerados urbanos do concelho, nal
entre a cidade e o restante territério | sua dimenséo e particular maisvalia, reforcando, em cada um deles, as suas vocagées especificas, e a sua facil articulacdo com a cidade e outro
nucleos e atividades, sdo questdes essenciais.

Despovoamento das freguesias As freguesias rurais do concelho estdo a perder populacao jovem para 0s centros urbanos, o que fragiliza, ainda mais, a ecomia destes locais e
rurais aprofunda as assimetrias.

Subaproveitamentodo setor Embora seja detentor de um vasto patriménio (natural, paisagistico, arquiteténico e cultural), o concelho de Ponta Delgada mdem conseguido
turistico maximizar os ganhos econémicos associados a este setor.

Subaproveitamento do parque Apesar de o concelho dispor de um parque tecnolégico e industrial (Azores Parque), o mesmo encontrse ainda subaproveitado, sendo
tecnolégico e industrial necessario definir uma nova estratégia e medidas concretas para a atragcdo de empresas.

Envelhecimento da populacéo Pese embora o concelho de Ponta Delgadaapresente um indice de envelhecimento comparatvamente menor do que os Acores e Portugal

registou um aumento de cerca de 15,3 idosos por cada 100 jovens entre 2001 e 2012, passando dos 4&ra os 63,3 idosos por cada 100 jovens.

Diminuicao do numero de Sendo o concelho da Regiao Autbnoma dos Agores que detém, por larga margem, o maior nimero de empresas e volume de negéciossociado,
empresas e correspondente Ponta Delgada averbou, entre 2008 e 2012, uma diminui¢éo de 13,6% no nimero de empresas e de 9,5% no volume de negdcios gerado.
volume de negdcios

Degradacéo do edificado no centro | Sobressai, no centro urbano de Ponta Delgada, um conjunto consideravel de edificios em estado devoluto e/ou degradado. Esta situacao gei
histoérico que o municipio defina uma estratégia de reabilitacéo e revitalizacao integrada deste mesmo espaco.

Falta de coesédo da cidadee O crescimento da cidade de Ponta Delgada e a desertificagdo do seu nlcleo central originaram problemas de coesao e funcionamt integrado
desqualificacdo das suas entradas | da cidade, que é necessario corrigir. Igualmente preocupante é a desqualificacdalas entradas da cidade (Santa Clara e Calheta/80 Roque),
onde se acumulam problemas sociais, econémicos, ambientais e urbanisticos complexos, com repercussdes negativas na qualidad#e vida das
populagdes que ai residem e trabalham e no conjunto da cidade de Ponta Delgada, nomeadamente no secentro historico.
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Oportunidades

Quadro Estratégico Comum 2014
2020 e Programa Operacional dos
Acores

As prioridades estratégicas e os instrumentos regulamentares do novo Quadro Estratégico Comum, e o financiamento comunitapooporcionado
pelo Programa Operacional dos Agores configuram uma oportunidade para a modernizacéo da economia do concelho e criagédo de emprego, parg
uma maior inclusdo social, para a requalificagdo urbana e ambiental, para o uso sustentavel dos recursos e para a melhoriaslaondi¢ées de
mobilidade e de eficiéncia energética.

Estratégia de Investigacéo e
Inovacgéo para a Especializacao
Inteligente da Regido Auténoma
dos Acores 6 RIS3 Acores

A estratégia de especializacdo inteligente dos Acgores constitui uma abordagem estratégica aalesenvolvimento econémico da Regido
materializada através do apoio seletivo as atividades de investigacdo e de inovacédo focadas em dominios relevantes para a R&g e para o
concelho de Ponta Delgada, nomeadamente a Agricultura, a Pecuéria, a Agroindistriao Turismo.

Estratégia do Mar e Programa de
Desenvolvimento Rural

Considerando a importancia do Mar e do desenvolvimento rural na Regiéo e no concelho, estes dois instrumentos facultam condigs que poderao
reforgar oclusterdo mar neste territério e proporcionar um maior desenvolvimento das atividades tradicionais como a agricultura e a agropecuiar

Programa de Cooperagédo Madeira
Acores-Canarias (MAC) 20142020

Este Programa oferece uma dotacéo orgamental e condi¢cdes ddinanciamento focadas em dominios de grande interesse para a Regido e para q
concelho de Ponta Delgada, em areas diversas que vao desde a modernizacédo do tecido empresarial a valorizagdo dos recursosagenos.

Abertura do espago aéreo acoriano
a companhias areas comerciais
internacionais

Tudo indica que em 2015 sera promovida a abertura do espago aéreo a outras companhias internacionais de aviacao comercial, meadamente
as companhias low cost. Esta situacao ira gerar modificagdes ao nivel dos flos turisticos na Regido e dinamizar o setor turistico. O concelho de
Ponta Delgada, detentor do Unico aeroporto principal da Regido Autonoma e possuidor de um setor turistico com grande potendjadevera
encontrar medidas para um novo publico que ajudem apotenciar e a capitalizar os seus recursos e valores.

Investimento privado

A abertura do espaco aéreo da Regido possibilitard uma maior mobilidade e fluxo de pessoas para os Acores e dos Agores paraexterior. A
intensificacdo deste fluxo pode potenciaro investimento privado em areas da economia regional.

Popularidade crescente de
Portugal e do turismo de natureza

Tendo no patriménio natural e paisagistico a sua principal caracteristica, os Agores e Ponta Delgada posicionase naturalmente dentro de um
subsetor do turismo d Turismo de Naturezad que goza de uma popularidade crescente em termos internacionais e, em particular, naqueles que
sdo os principais paises emissores de turistas para Ponta Delgada. Isto acontece numa altura em que Portugal € comuamente reconhecido como

0destino da modadé em termos internacionai s.

Adocéao integral daSmart City

Tendo em consideracéo os passos concretos dados por Ponta Delgada no sentido de se tornar uma Cidade Inteligente, bem como gwogramas
comunitarios existentes e respetiva disponibilidade orgamental para implementar e desenvolver este tipo de projetos, RarDelgada deve preparar
se e posicionarse estrategicamente, de modo a conseguir 0os apoios que lhe permitam colocase entre as Smart Citiesde vanguarda no cenario
europeu.
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Impacto da crise econémico- O prolongamento da crise econémica e financeira, que ja conduziu aim recuo significativo do nimero de empresas a atuar em Ponta Delgada €
financeira em Portugal que teve um efeito nefasto no volume de negdcios que as resilientes conseguem realiza¢ uma ameaca real.

Importa, por isso, requalificar estas empresas, designadamente pela via da inovacao e diversificacéo, reorientandas para areas mais rentaveis e
menos avessas ao risco financeiro e ao crédito bancario.

Crescimento turistico ndo A abertura do espagoaéreo dos Acores pode conduzir a uma tendéncia de reorientagcdo dos investimentos turisticos, prejudicando a imagem d
sustentado grande qualidade ambiental e paisagistica que o destino Acores oferece, precisamente o seu fator distintivo.
Competitividade turistica Pese embora a singularidade associada aos Agores e particularmente a Ponta Delgada enquanto destino de turismo de naturezate terd sempre

de competir com destinos ja estabelecidos no mercado e com paises detentores do conhecimento, das infraestruturagle uma oferta turistica e
correspondente capacidade de divulgagdo que séo dificeis de superar.
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2.2. Viséo e sintese da estratégia territorial e operacional
2.2.1.Viséo

O0Ponta Balmgacdoancel ho inovador, coeso sitetitamac|l usi vo,
Visdo que se propde para Ponta Delgada.

Esta visao resulta do profundo trabalho de diagnéstico realizado, da andlise das perspetivas
concretas de desenvolvimento do concelho nos mais diversos dominios e da analise das
condicbes para a realizaggo de investimentos, articulada com o proximo ciclo de
financiamento comunitario. Para a formulacdo desta visdo e da concecdo da sua
operacionalizagdo, muito contribui o trabalho de permanente proximidade com a Céamara
Municipal e os contributos do seu corp técnico e de um conjunto alargado destakeholders

Sdo de uma grande exigéncia os desafios que se colocam a Ponta Delgada para a
concretizacdo dos 30 Projetos Estruturantes que dao corpo aos sete eixos estratégicos
definidos:

Ponta Delgadad uma cidade renovada, polarizadora, coesa e inteligente

Ponta Delgada & um concelho promotor de cultura cientifica e tecnolégica e com
atividades econdmicas de elevado valor acrescentado

Ponta Delgada & um concelho com um patriménio natural e cultural de dimensao
nacional e internacionaj

Ponta Delgada®d um concelho com uma constelagdo de locais para viver e visitar

Ponta Delgada 8 um concelho com uma mobilidade eficiente e ambientalmente
sustentavet

Ponta Delgadad um concelho inclusivg

Ponta Delgadad um concelho com uma oferta turistica de relevo

Alguns dos Projetos Estruturantes propostos tém um prazo de execucdo que vai para além de
2020. Visam resolverproblemas ou pontos fracos resultado de tendéncias pesadas. E contudo
certo que esses Projetos, alguns dées exigindo uma fase prévia de preparacdo de varios
meses, devem ter o seu arranque e a sua primeira e importante fase de concretizacao durante
o desenvolvimento do Quadro Estratégico Comum.

A Céamara Municipal de Ponta Delgada, e o seu corpo técnico, irdocom certeza encontrar
formas de organizagdo que lhes permitam encarar a concretizagdo desta Vis&@o, encontrar as
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parcerias estratégicas adequadas, e as formas de envolvimento permanente do Governo
Regional, das instituicdes publicas e privadas, e das popiagdes.

Para a concretizacdo desta Visdo poderda também revestise de grande importancia o
envolvimento da diaspora e a eventual criacdo de um Conselho da Diaspora. Podera também
ser um elemento catalisador e unificador de todo estevasto e complexo trabalho, em muitas
frentes, a existéncia de uma meta, de um evento concreto que culmine este enorme esforco
coletivo 8 Ponta Delgada Capital Europeia da Cultura 2027Considerando o hiato temporalaté
2027, podera ainda equacionar-se a existéncia de um objetivo intermédio & um evento de
natureza idéntica mas com menor impacto (podendo considerarse de dimenséao regional ou
nacional) 0 que permita desde ja envolveros atores supramencionados

Tal como prova a experiéncia nacional e internaional, estes acontecimentos tém uma

capacidade invulgar para concentrar esforcos, vontades, investimentos publicos e privados,
diversos niveis da organizacdo politica, social, econémica e cultural e tém um efeito muito
importante no funcionamento das cidaces, que comeca muito antes do acontecimento e se

prolonga para |4 deste. Vejase os casos de Lisboa, do Porto, de Guimardes, apenas como

exemplos recentes e nacionais.

2.2.2.Niveis de definicdo estratégica

A Estratégia Territorial e Operacionaproposta para o concelho de Ponta Delgadaassenta em
diferentes niveis (Figura 3).

Eixos Estratégicos

Objetivos Estratégicos

Projetos Estruturantes

Figura 3. Niveis de definicao estratégica.
Fonte: SPI

A Estratégia Territorial e Operacional sintetizge numa matrizapresentada na Tabela3.
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Tabela3. Esquematizagdo da Estratégia Territorial e Operacional de Ponta Delgada (Visao, Eixos, Objetivos e Proje&sdruturantes).

Fonte: SPI

Ponta Delgada & Um concelho inovador, coeso e inclusivo, aberto ao mundo

1. Ponta Delgadad uma cidade
renovada, polarizadora coesa e

2. Ponta Delgadad um concelho
promotor da cultura cientifica e
tecnoldgica e com atividades

3. Ponta Delgadad um concelho
com um patriménio natural e cultural

4. Ponta Delgadad um concelho
com uma constelacéo de locais para

5. Ponta Delgadad um concelho
com uma mobilidade eficiente e

6. Ponta Delgadad um concelho
inclusivo

7. Ponta Delgadad um concelho
com uma oferta turistica de relevo

Delgada de novas condicbes e
funcbes que reforcem a sua
capacidade de se assumir como
polo aglutinador e dinamizador do
concelho e da llha de S&o Miguel

OEZ2. Reabilitar e revitalizar as areag
urbanas degradadas

OE3. Valorizar o centro histdrico,
criando condigbes para que este se
volte a afirmar como um espago de
dinamizagdo economica, social e
cultural

OE4. Afirmar Ponta Delgada como
cidade inteligente, recorrendo ao uso
eficiente das TIC para garantir a
competitividade, eficiéncia e eficacia
dos servigos

desenvolvimento de dinamicas de
rede nas areas agmoindustrial e do
turismo

OE6. Promover a requalificacdo dos
espacos industriais e empresariais
existentes

OE7. Fomentar o empreendedorismo
e a criacdo de empresas de elevado
valor acrescentado

OES8. Estimular o desenvolvimento de
uma cultura cientifica e tecnoldgica
junto dos jovens

OE9.Constituirse como  parceiro
ativo na articulagdo entre a
Universidade, o Sistema Cientifico e
Tecnolbgico e as empresas

e cultural de Ponta Delgada a nivel
nacional e internacional

OE11. Valorizar os recursos naturais e
a paisagem

OE12. Valorizar 0o  patriménio
histérico, criando condigGes para o
acesso e abertura regular do
patrimonio civil e religioso

OE13. Valorizar e promover as lendas
e tradigdes locais

patriménio  natural e  cultural
associado aos aglomerados
secundarios do concelho de Ponta
Delgada

OE15. Promover a articulagdo do
patrimonio local, potenciando os
circuitos turisticos e de visitacdg em
rede com a cidade de Ponta Delgada

OE16. Expandir a ede de
equipamentos, infraestruturas e
servigos publicos nestes
aglomerados, numa logica de
funcionamento em rede e de
proximidade

OE17. Fomentar a integracédo

funcional destes aglomerados com a
cidade de Ponta Delgada, nos mais
diversos dominios, uma pergetiva
de um desenvolvimento em rede

concelho

OE19. Promover a utilizacdo de

meios de transporte suaves no
concelho

OE20. Promover a eficiéncia
energética ao nivel dos

equipamentos publicos, iluminagao
publica e transportes pablicos

OE21. Reorganizar e bmentar a
recolha seletivade residuos junto da
populagao

inteligente econémicas de elevado valor de dimenséao nacional e internacional viver e visitar ambientalmente sustentavel
acrescentado
OEl. Dotar a cidade de Ponta| OES5. Contribuir para o | OE10. Promover o patriménionatural | OE14. Valorizar e revitalizar o| OE18. Melhorar a mobilidade no| OE22. Apoiar a qualificacdo dos | OE26. Agilizar a rececédo aos turistas

recursos humanos, ajustando as
ofertas formativas as caracteristicas
demogréficas e a procura

OE23. Fortalecer os servicos sociais
de proximidade as comunidades
locais, facilitando o seu acesso e o
seu funcionamento em rede

OE24. Promover abordagens
inovadoras na geragdo de emprego,
nomeadamente emprego qualificado

OE25. Promover a inclusédo social e
combater a pobreza e a
discriminagédo

e promover a divulgacdo da oferta
disponivel

OE27. Criar estruturas de apoio ao
lazer e turismo

OE28. Contribuir para a promogao
de Ponta Delgada a nivel nacional e
internacional

OE29. Dinamizar o turismo cientifico

PE1. Areas de Reabilitacdo Urbana
de Ponta Delgada

PE2. Centro comercial ao ar livre
PE3. UA¢ no centro historico

PE4. Programa de integracdo
estudantes Erasmus

PES. Rede de espacos verdes

PE6. Ponta Delgadasmart city

PE7. Azores Parque

PE8. Incubadora urbana
PE9. + Ciéncia e tecnologia
PE10. Casa do Leite

PE11. Acdes em rede

PE12. Programa de musealizacéo de
Ponta Delgada

PE13. Centro interpretativo das Sete
Cidades

PE14. Plano de valorizacdo das
praias/piscinas naturais

PE15. Rede de percursos pedestres

PE16. Plano de valorizacdo dos
centros civicos

PE17. Equipamentos de apoio ao
recreio e lazer

PE18. Programa de requalificacao de
areas de risco e degradadas

PE19. Mobilidade

PE20. Rede de ciclovias
PE21. lluminag&o publica
PE22. + Recolha seletiva

PE23. + Eficiéncia energética

PE24. Programa de formagédo e
qualificagdo profissional

PE2. + Qualidade de vida da
populagao sénior

PE26. + Integracéo Social

PE27. Welcome Center
PE28. Rede de hostels
PE29. Imagem de marca

PE30. Programa de dinamizagéo do
turismo cientifico

-

Spf

Sociedade Portuguesa de Inovagao

18



PONTA DELGADA | Plano Estrategico de Desenvolvimento 2014 - 2020

RELATORIOS 3 E 48 ESTRATEGIA TERRITORIAL E OPERACIONAL E PLANO DE AGAO

2.3. Eixos estratégicos

A definicdo dos eixos estratégicos, conforme referido anteriormente, procura refletir as
prioridades de atuacdo estabelecidas pela autarquia para o novo ciclo de desenvolvimento
que se perspetiva para 20142020. Desta forma, pretendese dar uma resposta aos principais

desafios que se colocam ao concelho de Ponta Delgada, considerando a especificidade do

seu territorio e as areas estratégicas e prioritarias de intervengao.

Atendendo ao papel fundamental dos fundos comunitarios na implementagédo da estratégia
municipal, para a definicdo dos eixos estratégicos foram tidos em consideragéo, igualmente,
0s objetivos e prioridades do Quadro Estratégico Comum para 2014-2020, e,
consequentemente, as orientagdes constantes doPortugal 2020 (Acordo de Parceria adotado
entre Portugal e a Comisséo Europeia em julho de 201yde dos Programas Operacionais que o
operacionalizam, nomeadamente do Programa Operacional dos Acores 20142020. De
sinalizar ainda a importancia na definicdo dos eixos estratégicos do Plano Regional de
Ordenamento do Territorio dos Acores, do Plano de Ordnamento da Orla Costeira da llha de
S&o Miguel e do Plano Diretor Municipal de Ponta Delgada.

Deste modo, a Estratégia Territorial e Operacional para o concelhale Ponta Delgada para
2014-2020 alicercase em 7 eixos estratégicosde intervencao:

Eixo estratégico 1. Ponta Delgada 0 uma cidade renovada, polarizadora coesa e
inteligente;

Eixo estratégico 2. Ponta Delgada 6 um concelho promotor da cultura cientifica e
tecnoldgica e com atividades econdémicas de elevado valor acrescentado;

Eixo estratégico3. Ponta Delgadad um concelho com um patriménio natural e cultural
de dimenséo nacional e internacional;

Eixo estratégico4. Ponta Delgadad um concelho com uma constelagéo de locais para
viver e visitar;

Eixo estratégico 5. Ponta Delgada & um concelho com uma mobilidade eficiente e
ambientalmente sustentavel;

Eixo estratégico6. Ponta Delgadad um concelho inclusivg

Eixo estratégico 7. Ponta Delgadad um concelho com uma oferta turistica de relevo.

Os eixos estratégicos propostos articulam-se entre si,na medida em que abrangem dominios
de intervenc@o que estdo intrinsecamente relacionados e/ou se complementam, como € o
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caso da requalificacdo urbana, da valorizagdo do patriménionatural e cultural,e do fomento
da mobilidade eficiente (Figura 4).

Ponta Delgada -

um concelho Ponta Delgada - um concelho
inovador, coeso e promotor da cultura cientifica
inclusivo, aberto e tecnologica e com
atividades economicas de
ao mundo elevado valor acrescentado

Ponta Delgada - um concelho
com um patriménio natural e

cultural de dimensao nacional
e internacional

Figura 4. Eixos estratégicos de intervencao.
Fonte: SPI.

2.3.1.Ponta Delgadad uma cidade renovada, polarizadora coesa e inteligente

A cidade de Ponta Delgada constitui o epicentro do desenvolvimento urbano e
socioeconoémico da llha de Sao Miguel e do Arquipélago dos Agores como um todo. Atuando
como polo estruturante e catalisador das dinamicas territoriais a nivebtal e regional, a cicade
de Ponta Delgada concentra uma parte muito importante daoferta de equipamentos,
infraestruturas e servicos e, consequentemente, funciona como elo de atracdo de populacéo,
de emprego e de empresas.

A cidade de ponta Delgada confonta-se, hoje, com importantes desafios que tem condi¢cfes
para vencer, reforcando o seu papel nos Acores e no Mundo. A sua forma de crescimento ao
longo das ultimas décadas e a crise econGmica, e apesar das iniciativas de diverso tipo
levadas a cabo pelo Municipio, provocaram fenémenos que assumem, hoje, uma particular
visibilidade. Entre outros destacam-se a desertificacdo do seu nuacleo central, a falta de
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