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CAMARA MUNICIPAL

Representacao em grafico das reclamagdes procedentes e sugestdes aceites por servicos da Camara Municipal
de Ponta Delgada e elogios registados.

Reclamagoes

Registadas 120 reclamacgdes (15 em livro), sendo 87 procedentes e 33 improcedentes.

Reclamagdes Procedentes por Servigos

Mercado da Graga | 1
Cemitério Municipal | 1
Agdo Social 1
Administragdo |1
Atividades Culturais | 1
Loteamento e Obras | 1
Policia Municipal [l 6
EdificagGes e Equipamentos Municipais [ 2
Infraestruturas Viarias [N 11
Servigos Urbanos [ 2
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Sugestoes
Registadas 21 sugestGes, sendo 16 aceites e 5 ndo aceites.

Sugestoes aceites por servigos

Loja do Municipe
Gestdo Financeira
Atividades Culturais

Edificagdes e Equipamentos Mu...

Loteamento e obras _ 2
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Elogios

Os elogios registados somaram um total de 26 (17 em livro).

Gabinete de Sistemas de Gest&o - 14/05/2025



