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PONTA DELGADA

CAMARA MUNICIPAL

Camara Municipal de Ponta Delgada

Cddigo de Conduta e de Privacidade de Dados Pessoais

1. Introdugao

O presente Cédigo de Conduta e de Privacidade de Dados Pessoais foi elaborado ao abrigo do
disposto no art.2 402 do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho -
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e explicita os termos em que a Camara Municipal
de Ponta Delgada e sites associados, nomeadamente o Portal do Municipio, a Plataforma do
Orgamento Participativo, Servigos Online e Geoportal - Mapas Online, procedem ao tratamento de
dados pessoais dos municipes e cidaddos, bem como os direitos que podem exercer, de acordo com
o disposto no RGPD e restante legislacdo nacional aplicavel em matéria de privacidade e protecao de
dados. Este constitui o compromisso da Camara Municipal de Ponta Delgada quanto a recolha,
tratamento, utilizacdo e protecdo dos dados pessoais e vincula todos os funciondrios e colaboradores

a0 mesmo.

2. Definigoes
Para facilitar a compreensao desta Politica, sdo utilizadas as seguintes defini¢des:

e Dados Pessoais: qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificdvel (o "titular dos dados"); é considerada identificAvel uma pessoa singular que
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um
identificador, como por exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de
localizagdo, identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da
identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa
singular;

e Tratamento de dados pessoais: é uma operacdo ou um conjunto de operagdes efetuadas
sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizagao, a estruturagdo, a conservagao, a
adaptacdo ou alteracdo, a recuperacgao, a consulta, a utilizagao, a divulgacao por transmissao,
difusdao ou qualquer outra forma de disponibilizagdo, a comparagdo ou interconexdo, a
limitagdo, o apagamento ou a destruigao;

e Responsdvel pelo Tratamento dos Dados Pessoais: pessoa singular ou coletiva que
determina as finalidades e os meios do tratamento de dados pessoais.

¢ Subcontratante: pessoa singular ou coletiva, que trata os dados pessoais por conta da
Camara Municipal de Ponta Delgada, no contexto de prestacdao de servicos, formalizada
através de Contrato.

¢ Autoridade de controlo: autoridade publica independente que, no caso de Portugal, é a
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), a quem compete fiscalizar a correta
aplicacdo da legislacdo sobre protecdo de dados pessoais.



e Cookies: ficheiros informaticos que contém uma sequéncia de numeros e letras que
permitem identificar de forma Unica o dispositivo de acesso a internet de um utilizador, mas
podem conter outras informagdes tais como as suas preferéncias de navegag¢do num
determinado site. Os cookies sdao descarregados através do browser para o dispositivo de
acesso a internet (computador, telemédvel, tablet, etc.) quando se acede a determinados
sites;

3. Entidade Responsavel pelo tratamento de Dados
A entidade responsavel pelo tratamento dos dados é a Camara Municipal de Ponta Delgada.

4. Dados recolhidos e tratados
A Camara Municipal de Ponta Delgada trata os dados pessoais que recolhe no dmbito da relagdo
estabelecida com os municipes e cidaddos dentro do seu quadro de competéncias, e no ambito do
cumprimento das obrigac¢des legais e regulatdrias aplicaveis.
Nem todo os dados pessoais sdo de preenchimento obrigatdrio e a sua exigéncia depende da area a
que se regista e o fim a que se pretende.
Os dados recolhidos podem ser:

e Nome;

e Nome de Utilizador;

e Data de Nascimento;

e Filiacao;

e Email;

e Morada completa;

e Telefone e/ou Telemdvel;

e Numero do Cartdo de Cidadao e respetiva validade;

e Numero de Identificagdo Fiscal;

e Género;

e Estado Civil;

e Naturalidade;

e Habilitacdes Literdarias.

5. Principios observados

No tratamento de dados a que a Camara Municipal de Ponta Delgada procede, observa principios da
licitude, lealdade e transparéncia; limitacdo das finalidades; minimizacdo dos dados; exatidao;
limitagdo da conservagao; integridade e confidencialidade e responsabilidade.

6. Fundamento para o Tratamento de Dados

Na prossecucdo da sua atividade, o tratamento de dados pessoais a que a Camara Municipal de
Ponta Delgada procede enquadra-se em finalidades determinadas, explicitas e especificas, sendo
assegurados os deveres de informacdo aos titulares dos dados.

Tal tratamento fundamenta-se:

- no cumprimento de obrigacdes juridicas;

- para a realizacdo de tarefas de interesse publico ou no exercicio de autoridade publica de que esta
investida;

- na prossecucao dos interesses legitimos da Camara Municipal de Ponta Delgada;



- e ainda no consentimento do titular dos dados, quando aplicavel e necessario.

7. Partilha de Dados

A Camara Municipal de Ponta Delgada podera transmitir os dados pessoais a terceiros, assegurando a
confidencialidade dos mesmos, o cumprimento da politica de privacidade implementada de acordo
com as exigéncias legais aplicaveis e sempre de forma compativel com as finalidades determinantes
do tratamento.

8. Direitos dos titulares de dados pessoais

A Camara Municipal de Ponta Delgada assegura aos municipes e cidaddos o exercicio dos direitos de
acesso, de retificacdo, de oposicdo, de apagamento, e a limitagdo do tratamento. Existe ainda o
direito de apresentar reclamacao a Comissao Nacional de Protecdao de Dados.

9. Como exercer os direitos

Os municipes e cidaddaos podem exercer os direitos acima mencionados, mediante comunicacdo
escrita para o email RGPD@mpdelgada.pt ou na Loja do Municipe PDL Total, Praga do Municipio,
9504-523 Ponta Delgada.

10. Conservagdo de Dados

A Camara Municipal de Ponta Delgada observa as normas legais relativas aos prazos de conservagao
de dados pessoais e assim conserva os seus dados pessoais apenas pelo periodo de tempo necessario
e no ambito da(s) finalidade(s) para os quais os recolhemos.

Os periodos de conservacdo dos seus dados podem mudar significativamente quando estejam em
causa fins de arquivo de interesse publico, motivos histdricos, cientificos ou estatisticos,
comprometendo-se a Camara Municipal de Ponta Delgada a adotar as medidas de conservagao,
seguranga, integridade e confidencialidade adequadas.

11. Subcontratantes

A Camara Municipal de Ponta Delgada, na prossecugdo da sua atividade, podera recorrer a terceiros -
Subcontratantes — para a presta¢do de determinados servigos, o que podera implicar o acesso, por
esses terceiros, a dados pessoais dos titulares dos dados. A Camara Municipal de Ponta Delgada
assegura que, nestas circunstancias sdo adotadas as medidas técnicas e organizativas adequadas de
forma a assegurar que as entidades subcontratadas satisfazem os requisitos legais aplicaveis e
oferecem as garantias adequadas em matéria de protecdo de dados.

12. Medidas de Segurancga

A Camara Municipal de Ponta Delgada garante adequados niveis de seguranca e de proteg¢dao dos
dados pessoais dos titulares dos dados. Para o efeito, adota diversas medidas de seguranca de
caracter técnico e organizativo, de forma a proteger os dados pessoais contra a sua perda, difusao,
alteracdo, tratamento ou acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de
tratamento ilicito.

13. Etica e Segredo Profissional

Todos os funcionarios e colaboradores da Camara Municipal de Ponta Delgada que tenham acesso
aos dados pessoais estdo obrigados a manter o segredo sobre os mesmos, nomeadamente de nao
poder revelar ou utilizar os mesmos, a ndo ser em casos em que a lei obrigue, por exemplo quando
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entidades publicas como entidades policiais, tribunais, finangas, seguranca social ou outras entidades
publicas, exijam a transmissdo de dados.

A obrigacdo de confidencialidade indicada no paragrafo anterior manter-se-4 em vigor, mesmo apds
a cessacdo das fungdes ou dos contratos celebrados, seja qual for a causa da cessacdao dos mesmos, e
por todo o tempo que seja necessario ao cumprimento da lei.

14. Responsabilizagao dos Infratores

Todos os funcionarios e colaboradores da Camara Municipal de Ponta Delgada, independentemente
do vinculo existente e que tratem dados pessoais, sdo responsaveis disciplinarmente pela violacdo ou
transmissao ilegal de dados pessoais.

Caso um funcionario ou colaborador abuse do acesso a informacdo que lhe é concedido pelas
funcdes que exerce e divulgue qualquer dado, ceda, venda ou exponha, serd objeto de processo
disciplinar por parte da Camara Municipal de Ponta Delgada.

15. Encarregado de Protec¢ao de Dados (EPD)

A Camara Municipal de Ponta Delgada nomeou um Encarregado de Protecdo de Dados, a quem
poderdo ser enderegadas questdes relacionadas com a protecdo de dados pessoais, através do email
RGPD@mpdelgada.pt ou na Loja do Municipe PDL Total, Praca do Municipio, 9504-523 Ponta
Delgada.

16. Situag¢Oes nao Previstas

A todas as omissGes, ao previsto no presente Cddigo de Conduta, serd aplicado o estipulado no
Regulamento Geral de Protecdo de Dados, bem como a legislacdo nacional em vigor sobre este
assunto.

17. Utilizagao de Cookies

A Camara Municipal de Ponta Delgada utiliza, nos sites op.cm-pontadelgada.pt e www.cm-
pontadelgada.pt, cookies que permitem melhorar o desempenho e a experiéncia de navegag¢do dos
titulares dos dados pessoais, com o objetivo Unico de aumentar a rapidez e eficiéncia de resposta.

A Camara Municipal de Ponta Delgada nao utiliza no seu site cookies de publicidade nem partilha
informagdo com sites de terceiros.

A utilizacdo de cookies pela Camara Municipal de Ponta Delgada nunca permite a identificacdo do
utilizador, e os cookies apenas sdo utilizados para os fins enunciados no n.2 2 do artigo 5.2 da Lei n.2
41/2004.

E possivel escolher os tipos de cookies que podem ser descarregados para o seu dispositivo de acesso
a internet (computador, telemdvel, tablet, etc.) através das definicGes de privacidade nas opg¢bes do
navegador de internet que utiliza, doravante designado browser.

I. O que sao cookies?

Os cookies sdo ficheiros informaticos que contém uma sequéncia de nimeros e letras que permitem
identificar de forma Unica o seu dispositivo de acesso a internet, mas podem conter outras
informacgbes tais como as suas preferéncias de navegacdo num determinado site. Os cookies sao
descarregados através do browser para o seu dispositivo de acesso a internet (computador,
telemovel, tablet, etc.) quando acede a determinados sites.
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Il. Tipos de cookies utilizados e as suas finalidades

Os cookies sao classificados pelo seu ciclo de vida e dominio a que pertencem.

Relativamente ao ciclo de vida os cookies podem ser:
* Cookies persistentes, ficam residentes no seu dispositivo de acesso a internet durante um
determinado periodo de tempo.
e Cookies de sessdo, sdo tempordrios e sdo apagados do seu dispositivo de acesso a internet,
guando o browser é fechado.

Quanto ao dominio a que pertencem, os cookies podem ser:
e Cookies proprios (First party cookies), sdo descarregados pelo site que estad a visitar e
partilham o mesmo dominio.
e Cookies de sites terceiros (Third party cookies). Sdo descarregados para o seu dispositivo de
acesso a internet por sites de um dominio diferente daquele que esta a visitar. Isto pode
acontecer, por exemplo, em sites que tém banners com publicidade de uma terceira
entidade.

A Camara Municipal de Ponta Delgada utiliza cookies nos seus sites para o seguinte fim:

¢ Andlise e Performance: Quando visita o site da Camara Municipal de Ponta Delgada
descarregamos cookies, que nos permitem identificar univocamente o seu dispositivo, desta
forma podemos contabilizar as visitas Unicas, analisar a sua performance e a forma como os
utilizadores navegam no nosso site. Utilizamos esta informagdo para melhorar o servico
prestado aos utilizadores do nosso site.

A Camara Municipal de Ponta Delgada ndo utiliza no seu site cookies de publicidade nem
partilha informacgao com sites de terceiros.

A utilizacdo de cookies pela Camara Municipal de Ponta Delgada nunca permite a
identificagdo do utilizador, e os cookies apenas sao utilizados para os fins enunciados no n.2 2
do artigo 5.2 da Lei n.2 41/2004.

lll. Gestao de cookies

O utilizador pode aceitar, recusar ou remover cookies através da gestdo das definicdes do seu
browser, sendo sempre dada a possibilidade ao utilizador de alterar as suas permissdes. O utilizador
pode configurar os cookies no menu “opc¢bes” ou “preferéncias” do seu browser. Caso o utilizador
opte por desativar cookies pode impedir que alguns servicos funcionem corretamente, afetando,
parcial ou totalmente, a sua experiéncia de navegacao.

Para gerir a utilizacdo de cookies devem ser consultadas nas op¢bes de ajuda dos browsers, os
procedimentos a utilizar.

18. Alteragdes ao Codigo de Conduta e Privacidade de Dados Pessoais

A Camara Municipal de Ponta Delgada podera vir a atualizar ou a proceder a reajustamentos ao
presente Cddigo de Conduta e Privacidade de Dados Pessoais, sendo essas alteracdes devidamente
publicitadas. Assim, solicitamos reveja periodicamente este documento para se manter atualizado.

Ponta Delgada, 27 de janeiro de 2020



